SIMARINE

QUALITATSPOLITIK

Das Unternehmen Simarine d.o.0. strebt danach, ein anerkanntes Unternehmen im Bereich der Entwicklung und Hersteliung
modernster elektronischer Geréte und Lésungen fiir die Schifffahrt, den Wohnmobilbau und den Bau von Wohnwagen zu
werden. Bei Simarine d.o.o. glauben wir an Energieeffizienz, benutzerfreundiiche Produkte, wunderschénes Design,
hochwertige Materialien, Zuverldssigkeit, Nachhaltigkeit und Innovation. Unsere Vision ist eine langfristige Zusammenarbeit mit
unseren Kunden, die Bereitstellung technologisch fortschritticher Lésungen und eine fachkundige Beratung mit dem Ziel, die
Effizienz, Produktivitat und Wettbewerbsfahigkeit auf dem Markt nachhaltig zu steigern.

Wir haben die Prozesse identifiziert, Ziele festgelegt und Verantwortliche benannt. Wir sind uns bewusst, dass das
Qualitatssystem mit den Anforderungen an die Produkte verbunden ist, daher sind die Ziele des Qualitdtssystems gleichzeitig
auch die Ziele der Prozesse und stehen im Einklang mit den langfristigen Geschéftszielen des Unternehmens. Mithilfe
ausgewogener Indikatoren messen, iberwachen und verbessern wir regelmaRig die Prozessziele.

Qualitat ist ein Grundwert von Simarine d.o.o. und ein integraler Bestandteil unserer Geschaftstatigkeit. Die Geschaftsleitung
verpflichtet sich, die Vision langfristig zu verfolgen und die gesetzten Ziele zu erreichen. Dabei beachten wir die folgenden
Grundséatze:

- Qualitat ist bei Simarine d.o.o. ein etablierter Wert,

- Qualitat bedeutet fur Simarine d.o.o., die Anforderungen von Kunden und anderen Interessengruppen
besser, kostengtnstiger, schneller und sicherer zu erfillen.

- Verbesserungen erreichen wir durch die Festlegung realistischer Ziele und die Anwendung eines Zyklus
kontinuierlicher Verbesserungen.

-  Fur das Qualitatsmanagement verwenden wir das System: 1ISO 9001 Qualitdtsmanagementsystem.

QUALITATSZIELE:

Unsere vorrangigen Qualitatsziele werden wir mit folgenden Manahmen erreichen:
- Sicherstellung der Konformitét aller Dienstleistungen und Prozesse mit den relevanten gesetzlichen,
behérdlichen und spezifischen Anforderungen der Kunden.

- Verbesserung der Qualitdtsmanagementsysteme durch Analyse der erkannten Risiken und Chancen
sowie durch Bewertung der erzielten Ergebnisse.

- Unterstutzung der Mitarbeiter, einschlielich ihrer Schulung, Motivation und beruflichen Weiterentwicklung.

GRUNDSATZE UND WERTE INNERHALB DER QUALITATSMANAGEMENTSYSTEME:

- Wir sind ein innovativer, entwicklungsorientierter und zuverlassiger Partner fur unsere Kunden. Gemeinsam
mit unseren Kunden streben wir nach beiderseitigem Erfolg auf dem globalen Markt. Vertrauen ist unsere
Verpflichtung.

- Wir sind uns bewusst, dass wir unsere Mission und Vision nur mit starken, stabilen und motivierten Mitarbeitern
erfullen kénnen. Deshalb schaffen wir Méglichkeiten fiir die besten Fachleute der Branche.

- Wir sorgen fur ein gesundes und sicheres Arbeitsumfeld und bemahen uns, schadliche Auswirkungen auf die
Umwelt zu reduzieren.

- Wir beriicksichtigen Chancen und Risiken im Zusammenhang mit dem Klimawandel, die sich auf die
Organisation auswirken kénnen.

- Wir verbessern kontinuierlich unsere Managementsysteme durch Fortschritte in allen Bereichen
und férdern Innovation, Entwicklungsorientierung, Teamarbeit und offene Kommunikation.

- Partnerschaft mit Lieferanten: Externe Anbieter von Produkten, Prozessen und Dienstleistungen sind unsere
Partner. Eine gute Zusammenarbeit mit ihnen ist entscheidend fur die Verbesserung der Endqualitat und die
Erfullung aller relevanten Anforderungen.

- Unser wichtigster Indikator ist die Kundenzufriedenheit, die wir durch die Erfullung ihrer Anforderungen und
Erwartungen sicherstellen.
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